
Matriz de Indicadores para Resultados

(AÑO)

Nombre
Unidad de 

medida
Fórmula I II III IV Meta Anual 2022

Número de habitantes atendidos en 

siniestros y desastres

Población afectada

4596 1761 1794 2297

4620 1787 1821 2321

Número de personas atendidas con el fin 

de aumentar la cultura en  materia de 

protección civil

1250 1250 1250 1250

Número de personas que la solicitaron 1260 1260 1260 1260

Número de pláticas y conferencias 

otorgadas en materia de protección civil
20 20 20 20

 solicitudes de pláticas y conferencias 

otorgadas en materia de protección civil 
20 20 20 20

Número de acciones de medidas de 

prevención difundidas
21 21 21 21

Número de acciones de difusión 

propuestas a realizar en materia de 

protección civil

21 21 21 21

2 3 3 2

2 3 3 2

EJE1: SONORA EN PAZ Y TRANQUILIDAD

Trimestral

Informe anual de actividades, 

Coordinación Estatal de 

Protección Civil, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/inicio.html

El contexto social y económico de 

la entidad se mantiene constante, 

se cuenta con los recursos 

materiales y humanos para cubrir 

con prontitud  en la atención a 

emergencia y desastres

Archivo de la Dirección de 

Atención a Emergencias y 

Desastres de la CEPC

Existe en interés de la población 

en general en participar en 

acciones de prevención para 

mejorar las condiciones del 

entorno ante una emergencia 

Sentido 

Ascendente

Ascendente

Medios de verificación

(Fuentes)

Resumen narrativo

(Objetivos)

Indicadores Programación
Línea base

(2016)
Frecuencia

Dependencia y/o Entidad: COORDINACIÓN ESTATAL DE PROTECCIÓN CIVIL

Programa Presupuestario: E109E18 PROTECCIÓN CIVIL

Eje del PED:

Contribuir a proteger la vida y 

la integridad física de la 

población del estado de 

Sonora, sus bienes y entorno 

ante fenómenos naturales y 

antropogénicos, accidentes, 

siniestros y desastres.

Índice de vulnerabilidad de la 

población afectada por 

siniestros naturales 

Persona 30% 5

Reto del PED: RETO 9: FORTALECER LA CULTURA DE PROTECCIÓN CIVIL QUE PERMITA SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD FÍSICA DE LAS PERSONAS, SU PATRIMONIO Y ENTORNO. 

Beneficiarios: POBLACIÓN FIJA Y FLOTANTE EN EL ESTADO DE SONORA

Anual

Informe Anual de Logros y 

Avances del Programa Sectorial 

de Mediano Plazo de la Secretaría 

de Gobierno 2016 - 2021

Las instancias de Gobierno y la 

sociedad civil organizada 

promuevan la participación 

ciudadana efectiva a través de 

programas e iniciativas de Ley

FIN

Supuestos

PROPÓSITO

La Coordinación Estatal de 

Protección Civil diseña e 

instrumenta una estrategia 

para reducir el riesgo en la 

implementación de programas 

de preparación, atención y 

recuperación ante eventos de 

emergencias y desastres

Porcentaje de la Reducción 

del riesgo en la 

implementación de programas 

de preparación, atención y 

recuperación de emergencias 

y desastres.

Acción
10436/10549* 100= 

98.93%
N/A

Archivo de la Dirección de 

Atención a Emergencias y 

Desastres de la CEPC

Trimestral

Se cuenta con personal capacitado 

para impartir platicas y la población 

asiste a ellas. 

Trimestral Que se autorice el  presupuesto

Número de acciones realizadas /número 

de acciones programadas * 100

ACTIVIDAD 1.1

Impartición de talleres , 

pláticas y conferencias al 

personal institucional y a la 

población en general.

Porcentaje de pláticas y 

conferencias otorgadas en 

materia de Protección Civil

Ascendente

Porcentaje 80/80*100=100% 636

Número de Capacitaciones 

RealizadasNúmero de Capacitaciones 

Programadas  

10/10*100=100%

4686/5857*100=8

0%

Ascendente Trimestral

Archivo de la Dirección de 

Atención a Emergencias y 

Desastres de la CEPC

ACTIVIDAD 1.2

Difusión de medidas de 

prevención para actuar ante 

un desastre natural o siniestro

Número de acciones de 

medidas de prevención 

difundidas

Reporte 84/84*100=100% 52

COMPONENTE 1

Esquema de participación 

ciudadana en materia de 

protección civil que  promueve 

la cultura de la 

corresponsabilidad fortalecida 

Porcentaje de personas 

atendidas mediante pláticas y 

conferencias en materia de 

Protección Civil

Porcentaje 5000/5040*100=99%

Autorización y liberación oportuna 

de los recursos 

Ascendente

ACTIVIDAD 1.3 N/A Ascendente Trimestral Archivo  de la CEPC

Institucionalización de  la 

perspectiva de género 

observando su aplicación en 

programas y acciones de la 

CEPC

Porcentaje de capacitaciones 

con perspectiva de género
Porcentaje
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Matriz de Indicadores para Resultados

(AÑO)

Nombre
Unidad de 

medida
Fórmula I II III IV Meta Anual 2022

Sentido 
Medios de verificación

(Fuentes)

Resumen narrativo

(Objetivos)

Indicadores Programación
Línea base

(2016)
Frecuencia Supuestos

1 1 1 1

1 1 1 1

Número de acciones de coordinación 

institucional ejecutadas
119 31 21 20

Numero de acciones de coordinación 

institucional programadas
121 31 21 20

Número de Sistemas Municipales 

conformados
18 18 18 18

Número total de Sistemas Municipales 

por conformar
18 18 18 18

Número de proyectos realizados. 1 1 1 1

Número de proyectos programados 1 1 1 1

Número de Sesiones Realizadas 1 1 1 1

Número de Sesiones Programadas 1 1 1 1

Número d e Convenios Celebrados 1 1 1 0

Número de convenios programados 1 1 1 0

Número de empresas especializadas 

registradas
35 3 0 0

Empresas que solicitan su registro 37 3 0 0

Número de empresas especializadas con 

registro revalidado
63 7 0 0

Número de empresas que solicitaron su 

revalidación *100
63 7 0 0

3/3*100=100%

Las solicitudes de registro de 

nuevas empresas especializadas, 

se siga manteniendo  ya que es 

muy amplio el universo de sujetos 

obligados que falta atender.

Directorio de empresas 

especializadas, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/directorios.html 

Exista la disposición para la 

integración de los sistemas 

municipales de protección civil

ACTIVIDAD 2.5

Registro de empresas 

especializadas para que 

faciliten los servicios en 

materia de protección civil, 

que requieren los sujetos 

obligados por la ley estatal de 

protección civil.

Porcentaje de empresas 

especializadas registradas en 

proporcionar servicios en 

materia de protección civil.

Porcentaje 38/40*100=95% N/A Ascendente

Que se realice la convocatoria a 

sesión

Trimestral

Directorio de empresas 

especializadas, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/directorios.html 

Que las empresas especializadas 

registradas el año anterior  lleven 

a cabo su revalidación.

Acciones de protección civil 

que haya privilegiado la  

efectividad en transversalidad 

y la operatividad 

estandarizada 

COMPONENTE 2

Que debido a situaciones de  

fuerza mayor como la pandemia 

que actualmente estamos 

vivienso, no se suspendan las 

actividades y proyectos 

Archivo general de la 

Coordinación Estatal de 

Protección Civil

trimestral

ACTIVIDAD 2.1

Actualización de sistemas 

Municipales de Protección 

Civil 

Porcentaje de Sistemas 

Municipales de Protección 

Civil actualizados

Porcentaje

Realización de acciones en 

referencia a campañas en 

medios de comunicación

N/A

Ascendente Trimestral

72/72*100=100%

ACTIVIDAD 2.3

Determinar y Aprobar las 

Políticas en Materia de 

Protección Civil

Porcentaje de Sesiones de la 

Junta Directiva
Porcentaje 4/4*100=100%

Porcentaje de realización de 

campañas en medios de 

comunicación

N/A

ACTIVIDAD 2.2

Administración de 

emergencias y proyectos de 

ayuda mutua binacionales.

ACTIVIDAD 1.4

Archivo de la CEPC.Porcentaje 4/4*100=100% N/A

Ascendente Archivo General de la CEPC

ACTIVIDAD 2.6 70/70*100=100% N/A Ascendente Trimestral

Revalidación de registro de 

empresas especializadas para 

que faciliten los servicios en 

materia de protección civil, 

que requieren los sujetos 

obligados por la ley estatal de 

protección civil.

Número de acciones de campañas 

realizadas
Campaña 4/4*100=100%

Porcentaje de empresas 

especializadas en 

proporcionar servicios en 

materia de protección civil que 

revalidaron su registro.

Ascendente Trimestral

Informe mensual de actividades 

de la Coordinación Estatal de 

Protección Civil, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/inicio.html

Los medios de comunicación 

difunden las acciones 

institucionales y se promueven 

convenios con instituciones e 

iniciativa privada para fomentar 

estas acciones

Trimestral

Informe mensual de actividades 

de la Coordinación Estatal de 

Protección Civil, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/inicio.html

La vinculación interinstitucional es 

favorable para la eficiencia en la 

búsqueda de resultados

Se fortalece la vinculación 

interinstitucional y transversalidad 

con las instancias de los tres 

niveles de Gobierno en temáticas 

de protección civil

Acciones de coordinación 

institucional  con operatividad 

estandarizada y eficiente

Porcentaje N/A Constante

Archivo general de la 

Coordinación Estatal de 

Protección Civil

204/204*100=100%

Ascendente TrimestralACTIVIDAD 2.4

Revisar, elaborar y/o emitir la 

opinión de los convenios de 

colaboración y cooperación en 

materia de protección civil, 

que realice la Coordinación 

con instituciones de gobierno y 

académicas y sociedad civil.

Porcentaje de convenios de 

colaboración y cooperación en 

materia de protección civil 

celebrados.

Porcentaje de proyectos para 

enfrentar eficazmente las 

emergencias de manera 

conjunta en la zona fronteriza.

27/30*100=90% Constante trimestral

Porcentaje N/A

Porcentaje
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Matriz de Indicadores para Resultados

(AÑO)

Nombre
Unidad de 

medida
Fórmula I II III IV Meta Anual 2022

Sentido 
Medios de verificación

(Fuentes)

Resumen narrativo

(Objetivos)

Indicadores Programación
Línea base

(2016)
Frecuencia Supuestos

Número de emergencias atendidas 6 5 6 3

Solicitudes de atención a emergencias 6 5 6 3

Solicitudes de emergencia atendidas 6000 6000 6000 6000

Total de número de llamadas recibidas 12400 12400 12400 12400

Número de eventos atendidos 3 3 2 3

Solicitudes de atención a eventos 

realizados*100
3 3 2 3

Número de simulacros supervisados por 

esta Coordinación
2 3 3 2

Solicitudes de atención a simulacros*100 2 3 3 2

Número de incendios forestales apoyados 

por esta Coordinación
1 3 3 0

Solicitudes recibidas de apoyo 1 3 3 0

Número de Diagnósticos de riesgo 

autorizados
19 25 29 21

Número de Diagnósticos de riesgo 

presentados
34 43 49 38

Número de personas beneficiadas 0 0 0
2,157,800

Total de población del Estado 0 0 0

2,944,840

Numero de Atlas Municipales validados 0 0 0 6

Total de municipios 0 0 0 72

3196 441 480 998

3193 439 477 995

Número de resolutivos emitidos 97 99 67 37

Total de programas internos programados 

x 100
97 99 67 37

(94/164)*100=57.32%

Las acciones son en base la 

fluidez en la autorización de 

recursos y el inicio de los 

procesos de licitación y 

adjudicación según sea el caso

Número de acciones realizadas para el 

cumplimiento de las disposiciones legales 

y Normatividad aplicable

Informe mensual del Sistema de 

Información Telefónica SIT y 

Archivo de la Dirección de 

Atención a Emergencias y 

Desastres de la CEPC

Que sea rebasada la respuesta 

municipal

trimestral

Las acciones son en base la 

fluidez en la autorización de 

recursos y el inicio de los 

procesos de licitación y 

adjudicación según sea el caso

Trimestral

 Porcentaje de Atlas de 

Riesgo actualizado
73.27% 9.72% Ascendente Anual

Atlas de Riesgo, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/inicio.html

ACTIVIDAD 3.1

Porcentaje

Actualización  de analisis del 

peligro, de la vulnerabilidad y 

del riesgo ante desastres a 

escala estatal y municipal 

COMPONENTE 3

Operación funcional en 

procesos de atención a 

emergencias y desastres 

estandarizada

Porcentaje de emergencias 

atendidas en atención a 

siniestros y desastres

Porcentaje 20/20*100=100% Ascendente

Ascendente

51 Trimestral

6

Atención telefónica los 365 

días del año las 24 hrs en el 

SIT

Porcentaje de emergencias 

atendidas de solicitudes de 

servicios recibidos en el SIT

Porcentaje
24000/49600*100=48

%
12300

Supervisión de simulacros en 

materia de protección civil

Porcentaje de simulacros 

atendidos
Porcentaje 10/10*100=100 12

ACTIVIDAD 3.2
Atención a eventos socio-

organizativo masivo

Porcentaje de atención a 

eventos socio-organizativo 

masivo supervisado por esta 

coordinación

Porcentaje 11/11*100=100

Informe mensual de actividades 

de la Coordinación Estatal de 

Protección Civil, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/inicio.html

8.33%

Archivo de la Dirección de 

Atención a Emergencias y 

Desastres de la CEPC

Se siga solicitando la 

participación de la CEPC en la 

supervisión de simulacros

COMPONENTE 4

Política instrumentada de 

planeación, prevención y 

ordenamiento territorial urbano 

actualizados

Porcentaje de Diagnósticos de 

Riesgo Autorizados
Porcentaje

(41/84)*100= 

48.80%

ACTIVIDAD 3.3

Ascendente

Ascendente Trimestral

Que se reactive la economia y la 

inversión en el Estado y como 

consecuencia aumentes los 

proyectos de construcciones

Procesos de seguimiento al 

cumplimiento de las 

disposiciones legales y 

Normatividad aplicable de los 

sujetos obligados fortalecida

Número de acciones para el 

cumplimiento de las 

disposiciones legales y 

Normatividad aplicable de los 

sujetos obligados 

Acciones
5103/5104*100=99.98

%
N/A Ascendente

ACTIVIDAD 5.1
Autorización de Programas 

Internos de Protección Civil 

Porcentaje de programas 

internos dictaminados de 

protección civil

Porcentaje 300/300*100=98.67%
(368/710)*100=5

1.83%

Programa, 

https://www.plataformadetranspar

encia.org.mx/

Los sujetos obligados cumplen 

con lo señalado en la Ley de 

Protección Civil 

El marco jurídico y la normatividad 

aplicable esta en constante 

actualización  y existen esquemas 

de actualización en los servidores 

responsables

ACTIVIDAD 3.4

Atención y coadyuvar con 

apoyo técnico y logístico en 

atención a incendios de tipo 

forestal

Informe mensual del Sistema de 

Información Telefónica SIT, 

Dirección de Atención a 

Emergencias y Desastres de la 

CEPC

Que sea rebasada la atención 

municipal

ACTIVIDAD 4.1

trimestral

trimestral

Informe mensual del Sistema de 

Información Telefónica SIT, 

Dirección de Atención a 

Emergencias y Desastres de la 

CEPC

ascendente

Porcentaje de incendios 

forestales atendidos
Porcentaje 7/7*100=100 10 constante

ACTIVIDAD 4.2

Elaboración de los Atlas de 

Riesgos Municipales para 

validación

Porcentaje de actualización 

del Sistema de información 

geográfica de los 72 

municipios

COMPONENTE 5

Porcentaje N/A Ascendente Anual

Atlas de Riesgo, 

http://www.proteccioncivil.sonora.

gob.mx/index.php/inicio.html

Trimestral

Programa, 

https://www.plataformadetranspar

encia.org.mx/

trimestral

Archivo de la Dirección de 

Atención a Emergencias y 

Desastres de la CEPC

Necesidad de la población de una 

respuesta pronto y expedita en 

caso de una emergencia

Ascendente
Autorización y liberación oportuna 

de los recursos 
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Matriz de Indicadores para Resultados

(AÑO)

Nombre
Unidad de 

medida
Fórmula I II III IV Meta Anual 2022

Sentido 
Medios de verificación

(Fuentes)

Resumen narrativo

(Objetivos)

Indicadores Programación
Línea base

(2016)
Frecuencia Supuestos

Número de resolutivos emitidos 3005 186 363 901

Total de programas internos para 

revalidación programados x 100
3005 186 363 901

Número de dictámenes autorizados 5 7 9 7

Número de solicitudes 5 8 9 7

Número de inmuebles inspeccionados 

términos de referencia 002 y 005
43 72 19 26

Total de inspecciones del programa anual 

de inspecciones términos 002 y 005
43 72 19 26

Número de Centros de Desarrollo Integral 

Infantil inspeccionados
43 74 19 24

Total de Centros de Desarrollo Integral Infantil 

contemplados en el Programa Anual de 

Inspecciones

43 74 19 24

3 3 3 3

Notas:

12

(406/439)*100= 

92.48%
Trimestral

https://www.plataformadetranspar

encia.org.mx/

Todos los inmuebles que cuenten 

con un programa interno deberán 

revalidar anualmente.

Ascendente Trimestral
https://www.plataformadetranspare

ncia.org.mx/

Existe un marco juridico para el 

manejo de y uso de sustancias 

explosivas que se aplican en la 

industria y centros artesanales

AscendenteACTIVIDAD 5.2
Validación de Programas 

Internos de Protección Civil 

Porcentaje de revalidaciones 

de programas internos 

dictaminados de protección 

civil

Porcentaje
4450/4455*100=99.89

%

Trimestral
Archivo de la Dirección de 

Inspecciones de la CEPC

Contar con los recursos humanos 

y financieros para dar cobertura 

total a la demanda y necesidad 

según la Normatividad vigente

AscendentePorcentaje
(110/255)*100= 

43.13 %

20.00%ACTIVIDAD 5.3

Emisión de Dictámen para la 

emisión favorable por parte del 

titular del poder ejecutivo del 

Estado, para uso de 

sustancias explosivas en la 

industria y en los centros 

artesanales.

Porcentaje de dictámenes 

emitidos para uso de 

sustancias explosivas

Porcentaje 28/29*100=96.55

ACTIVIDAD 5.4

Realización de inspecciones a 

inmuebles sujetos a los 

términos de referencia 002 y 

005

160/160*100=100%

Porcentaje de inmuebles 

sujetos a los términos de 

referencia 002 y 005 

inspeccionados 

Contar con los recursos humanos 

y financieros para dar cobertura 

total a la demanda y necesidad 

según la Normatividad vigente

ACTIVIDAD 5.5

Realización de inspecciones a 

Centros de Desarrollo Integral 

Infantil

Porcentaje de Centros de 

Desarrollo Integral Infantil 

inspeccionados

Porcentaje

Proporcionar informes 

técnicos en materia de 

protección civil

ACTIVIDAD 5.6 Informe Numero de informes realizados Archivo  de la CEPC

(110/255)*100= 

43.13 %
Ascendente Trimestral

Archivo de la Dirección de 

Inspecciones de la CEPC
160/160*100=100%

El marco jurídico en referencia a 

la generación de informes   en 

tiempo y forma obliga a la 

generación de calidad en la 

información

Ascendente trimestralN/A

Número de informes 

generados derivado de visitas 

de supervisión en 

cumplimiento de protección 

civil
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