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1. PRESENTACION

Estimados Servidora y Servidor Publicos:

“Nuestra cultura institucional estd conformada por los valores, principios y reglas
de integridad que promueve el Estado para fortalecer la integridad en el servicio
publico y combatir la corrupcion. Esta cultura implica la corresponsabilidad de
las y los servidores publicos que integramos la Coordinacion Estatal de Proteccion
Civil, mismos que han de asumir una cultura ética y de integridad en el servicio
que prestan a la sociedad, mds que una norma, con este documento, buscamos
contar con una guia eficiente y efectiva, que sirva de apoyo y referencia, para el
cumplimiento de nuestra conviccion y compromiso como servidoras y servidores
publicos.

En ese contexto, la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil emite el presente
documento para refrendar nuestro compromiso con la observancia de las leyes,
normas, principios y valores éticos que nos ayuden en la prevencion de conflictos
de interés, la prevencion de conductas discriminatorias, la cero tolerancia a la
corrupcion y al hostigamiento y/o acoso sexual, de quienes integramos esta
Institucidn, lo anterior para un mejor desemperio de las y los servidores publicos
y con ello lograr el objeto de esta Coordinacion.

Por lo anterior se le invita a todo el personal a conocer y apropiar el presente
Caodigo de Conducta, velando por su cumplimiento y enalteciendo con nuestro
comportamiento cotidiano el servicio publico, de ahi la exigencia de sumar
voluntades y esfuerzos para fomentar todos los dias los valores y principios que
nos rigen para otorgar a la ciudadania el mejor servicio publico posible”.

LIC. JUAN MANUEL GONZALEZ ALARADO
Coordinador Estatal de Proteccion Civil
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1.2. Objetivo

En el marco del cumplimiento ético asumido por el Dr. Alfonso Durazo Montafio Gobernador
Constitucional el Estado de Sonora, y considerando lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2021-
2027 “Eje de Trabajo del Gobierno del Estado 1”, Un Gobierno para Todos, eje que representa la esencia
del nuevo gobierno, siendo la honestidad su principal aspecto, alineandose asi a los principios de la Cuarta
Transformacidn; el cual en su objetivo estratégico 1, buen gobierno para la regeneracidon democratica,
propone la estrategia 3, que busca impulsar y fortalecer la transparencia en el sector publico, impulsando
los principios de un gobierno abierto. Asi mismo tomando en consideracion el articulo 6,7, 16 y 17 de la
Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora, y el articulo 5 de la ley del Sistema Estatal
Anticorrupciéon donde se establecen los principios y directrices que rigen la actuacién de los servidores
publicos y que ademas se deberd observar el codigo de ética que al efecto sea emitido por la Secretaria
de la Contraloria General del Estado o los Organos Internos de Control, conforme a los lineamientos que
emita el Sistema Nacional Anticorrupcion y el Sistema Estatal Anticorrupcidn, para que en su actuacion
impere una conducta digna que sirva a la necesidades de la sociedad y que oriente su desempeiio.

La fraccion lll, del articulo 144 de la Constitucién Politica del Estado de Sonora, establece que serd
sancionado todo aquel servidor publico que incurra en una responsabilidad administrativa, al incurrir
en actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben
observar en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, incluyendo sin limitar, el manejo
indebido de recursos publicos y deuda publica.

En el apartado A, fraccién VI, y apartado E, fraccién Il, del articulo 26 de la Ley Orgdnica del Poder
Ejecutivo del Estado de Sonora, faculta a la Secretaria de la Contraloria General, para formular las
politicas y estrategias para la implementacion de la Agenda de Buen Gobierno en el ambito del Poder
Ejecutivo, con base en los principios de ética, legalidad, honestidad, responsabilidad, eficiencia,
transparencia, rendicidn de cuentas y vocacion de servicio, como rectores del desempeno en el servicio
publico; asi como, formular, difundir e impulsar una cultura de transparencia, integridad y legalidad,
mediante la vinculacidn y comunicacién entre la ciudadania y el Gobierno del Estado que fortalezca los
principios y valores fundamentales para formar servidores publicos y ciudadanos que respeten las leyes
y rechacen actos de corrupcion.

El presente Cédigo, en contribucion a la politica de igualdad laboral y no discriminacion, acata lo dispuesto
en el articulo primero fraccién lll de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacioén, articulos 4,
16, 17, 25 fraccidén VI de la Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora , apercibiendo a
todas las personas que laboran en la Coordinacidn Estatal de Proteccion Civil que, de no cumplir con lo
establecido en el presente cddigo, sera motivo de falta administrativa ante la Secretaria de la Contraloria
General del Estado de Sonora.

Basado en lo anterior, y con el propdsito de dar cumplimiento al valores, principios a través del Comité
de Etica e Integridad se elabora el “Cédigo de Conducta de las Personas Servidores y Servidoras Publicas
de la Coordinacioén Estatal de Proteccidn Civil con fundamentos a los articulos 1, 2 fraccion I, 11, IIl, y 5
fraccién LILI, 1V, V VI, VIII del cédigo de ética de la administracidn publicada estatal publicada en el
boletin ofician “Boletin Oficial No. 32 Seccidn Il de fecha jueves 20 de octubre del 2022 tomo CCX
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Cuyo objeto, es establecer los principios en los cuales se debe conducir todo aquel servidor publico
adscrito a la Administracion Publica Estatal, a fin de impulsar la mejora de la calidad e integridad de la
gestion publica y, a su vez, se pretende guiar, prevenir y combatir las practicas de corrupcion e
impunidad.

Para los efectos de dicho acuerdo, los principios rectores que deberan observar las y los servidores
publicos en el desempefio de su empleo, cargo, comisidn o funcién son los plasmados en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado de Sonora y el Plan de
Desarrollo de Sonora 2021-2027.

Las y los Servidores Publicos deberan observar los cddigos de ética y conducta, conforme a los
lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupciéon y el Sistema Estatal Anticorrupcion, para
gue en su actuacién impere una conducta digna que responda a las necesidades de la sociedad y que
oriente su desempeiio.

Este Cdédigo, tiene como objeto el dar cumplimiento a los acuerdos establecidos en los principios en los
cuales se debe conducir todas aquellas personas del servicio publico adscrito a la Coordinacién Estatal
de Proteccion Civil, a fin de impulsar la mejora de la calidad e integridad de la gestién publica y, a su
vez, prevenir y combatir las practicas de corrupcidon e impunidad. Por lo que las y los servidores publicos
gue se encuentren laborando en la Coordinacion Estatal de Proteccién Civil (CEPC), se comprometen al
cumplimiento del presente cddigo de conducta.

Asi mismo lo establecido en el articulo 50, de la Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de
Sonora establece las faltas administrativas no graves de los servidores publicos.

De otra forma, queda estrictamente prohibido todo tipo de discriminacién, cualquier forma de
maltrato, violencia y segregacién de las autoridades del centro de trabajo hacia el personal y entre el
personal en materia de: Apariencia fisica,edad, cultura, discapacidad, género, sexo, origen étnico o
nacional, situaciéon migratoria, condicidén social, econdmica, de salud o juridica, embarazo, estado civil
o conyugal, religién, opiniones, preferencias sexuales.
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1.3. Glosario
I.  CEPC. - Coordinacion Estatal de Proteccidn Civil.
Il. Cddigo de Conducta. - El Codigo de Conducta de la CEPC
"I, Comité de Integridad. - El Comité de Etica e Integridad, de la CEPC.
IV.  Coordinador. - El Coordinador Estatal de Proteccién Civil
V. Dependencias. - Las Secretarias y sus érganos desconcentrados, y las Unidades Administrativas
adscritas directamente al Poder Ejecutivo del Estado.
VI. Directrices. - Orientaciones para la practica de cada uno de los principios, previstas en el articulo
7 de la Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora.
VII. Entidades. - Los organismos descentralizados, empresas de participacion estatal mayoritaria,

sociedades y asociaciones civiles asimiladas a dichas empresas y fideicomisos publicos
paraestatales.

VIIl. Entes publicos. - las dependencias y entidades de la administracion publica estatal.

IX. Etica publica. - Disciplina basada en normas de conducta que se fundamentan en el deber
publico y que busca en toda decisidn y accidn, la prevalencia del bienestar de la sociedad en
coordinacion con los objetivos del Estado mexicano, de los entes publicos y de la
responsabilidad de la persona ante éstos.

X. LRSES. — Ley de Responsabilidades y Sanciones del Estado de Sonora.

XI. OIC. - Organo Interno de Control de la CEPC.

XIlI. Proteccion Civil. - Conjunto de disposiciones, medidas y acciones destinadas a la prevencién,
auxilio y recuperacién de la poblaciéon ante la eventualidad de un desastre
XIll.  Reglas de Integridad. - Las que deben regir la conducta de las y los servidores publicos al servicio

de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal y que permiten identificar
acciones que pueden vulnerar lo previsto en cada una de ellas, asi como enfrentar dilemas éticos
ante una situacioén dada.
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XIV. Riesgo ético. - Situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse principios, valores
o reglas de integridad y que deberan ser identificados a partir del diagndstico que realicen las
dependencias y entidades, en términos del articulo 15 de la Ley de Responsabilidades y
Sanciones del Estado de Sonora.

XV. Secretaria. - La Secretaria de la Contraloria General.

XVI. Servidores publicos/servidoras publicas o personas servidoras publicas. - Aquellas que

desempenan un empleo, cargo o comisién en las dependencias y entidades de la administracién
publica estatal.
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Il. La Misidn, Visidon y Objetivo de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil.

El Cédigo de Conducta de las y los servidores publicos de la Coordinaciéon Estatal de Proteccion Civil, se
presenta de manera integral y suma a los elementos fundamentales de nuestra cultura institucional:

2.1 Misidn

Administrar y coordinar disposiciones y acciones fundamentadas en una relacién funcional entre
Estado, municipios y sociedad, que brinde prevencion civil destinada a salvaguardar la integridad fisica
de la poblacién sonorense, su patrimonio y entorno ante la eventualidad de un desastre, mediante una
6ptima utilizacién de los recursos a fin de asistir a las personas afectadas, garantizando una inmediata
y eficaz respuesta a las necesidades derivadas de un evento catastrofico.

2.2 Vision

Ser una institucién moderna, especializada y eficaz que permita satisfacer las necesidades de caracter
general o colectivo de la mayoria de la poblacidn, mediante la prestacién de los correspondientes
servicios de seguridad y proteccion, ante los riesgos que representan los fendmenos naturales y
antropogénicos, ademas de fortalecer la cultura de la prevencién vy la resiliencia con perspectiva de
género en la poblacion sonorense.

2.3 Objetivo

Contribuir a proteger la vida y la integridad fisica de la poblacién del Estado de Sonora, sus bienes y
entorno, asi como velar porque las acciones de prevencién, mitigacién, preparacién, respuesta y
rehabilitacidn; antes, durante y después de un desastre o emergencia en todo el Estado, se realicen de
manera oportuna y adecuada y que mediante los instrumentos de la Gestién Integral del Riesgo se
permita reducir la vulnerabilidad y atender efectivamente a las personas afectadas por los mismos.
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Il.  Ambito de Aplicacién y Obligatoriedad

Este instrumento normativo aplica para todas las y los servidores publicos adscritos a las unidades
administrativas de la Coordinacion Estatal de Proteccién Civil, sin importar el régimen de contratacion.

Consecuentemente cualquier persona incluida el personal que labore o preste su servicio en la CEPC,
que conozca de posibles fallas e incumplimientos al Cédigo de Etica y/o al Cédigo de Conducta, por
parte de una servidora o servidor publico, podra presentar denuncia ante el Comité.

Las personas titulares de la CEPC y Unidades Administrativas, tendran una responsabilidad adicional en
el fomento activo de crear y mantener dentro de sus equipos de trabajo, una cultura ética efectiva.

Las y los servidores publicos de la CEPC, se comprometen al cumplimiento del presente cédigo, por lo
tanto, seran objeto del presente cdédigo todas las autoridades y el personal que labora bajo los
esquemas de contratacion siguientes: Base, Temporal, Interino, Honorarios; asi como a quienes realizan
su servicio social o practicas profesionales.

Queda estrictamente prohibido todo tipo de discriminacién, cualquier forma de maltrato, violencia y
segregacion de las autoridades del centro de trabajo hacia el personal y entre el personal en materia
de: Apariencia fisica, edad, cultura, discapacidad, género, sexo, origen étnico o nacional, situacién
migratoria, condicion social, econdmica, de salud o juridica, embarazo, estado civil o conyugal, religién,
opiniones, preferencias sexuales.
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IV. Nuestros Valores

e Honradez: Conducirse con rectitud en el accionar de cada miembro de esta dependencia, son
garantia de que el servicio que se presta, sera proporcionado de manera clara, completa, veraz
y oportuna sobre nuestra gestion y el ejercicio de los recursos. Por lo que me abstendré de
pretender obtener algin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar
0 aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
organizacién o persona

e Legalidad y Profesionalismo: Siempre actuaremos en ejercicio de nuestras funciones,
atribuciones y comisiones, encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas que nos obligan y facultan en el actuar. Observando en todo momento
disciplina, integridad y respeto tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y los
particulares con los que llegara a tratar.

e Responsabilidad: Actuamos de forma responsable, comprometiéndonos de forma correcta
para lograr el cumplimiento de los objetivos y metas de la Coordinacion, privilegiando en todo
momento la buena marcha del servicio que prestamos.

e Imparcialidad: Todas las personas tienen los mismos derechos delante de nosotros, por lo que
no se concederan privilegios o preferencias a nadie. Las relaciones, el nivel jerarquico, el cargo
y parentescos, no impiden que realicemos nuestro trabajo con objetividad.

e Integridad: Actuamos siempre de manera congruente con los principios y valores que se deben
observar en nuestro desempefio y con los cuales estamos comprometidos.

e Eficiencia y Eficacia: Trabajamos bajo la premisa de la optimizacién, es decir, empleando los
recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos disponibles, que se tengan asignados
para cumplir con nuestras funciones y actividades con excelencia y calidad en apego a los planes
y programas establecidos.

e Transparencia y Rendicion de Cuentas: Todas nuestras acciones quedan a disposicidon del
escrutinio publico y de las Instituciones responsables de vigilar el cumplimiento de objetivos,
metas y programas. Por lo que nos comprometemos a proporcionar la informacion a los
ciudadanos e Instituciones de manera clara, completa, veraz y oportuna sobre nuestra gestién
y el ejercicio de los recursos, asi como del patrimonio de las y los servidores publicos.

e Lealtad y Objetividad: Correspondemos a la confianza que el Estado nos ha conferido
manteniendo una absoluta vocacion de servicio a la sociedad, buscando satisfacer el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de los intereses particulares, personales o
ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.
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e Respeto: Otorgo un trato digno y cordial a las personas en general, respetando que todo
individuo tiene libertad de pensamiento, religién y expresién, buscando siempre coincidencias
dentro de las diferencias de criterio y opinién que pudieran existir.

* Vocacién de Servicio: Actud sobre las bases de la justicia, la razén y la argumentacién por
encima de cualquier interés individual. Por lo que realizo con pasidn el llamado a servir a los
demas, a dar lo mejor de nosotros, a alcanzar para el resto lo que en nuestras manos esta.

e Equidad de Género: Entiendo que los géneros no son iguales por disposicidon natural, pero si
tengo claro que dentro de mis competencias y atribuciones garantizaré que tanto mujeres como
hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y
servicios que proporcionamos, asi como a los empleos, cargos y comisiones en la Coordinacion.

¢ lgualdad y no Discriminacion: Presto mis servicios a todas las personas sin exclusion, distincion
o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género,
las capacidades, la edad, la condicién social, econdmica, de salud o juridica, la apariencia fisica,
la orientacién sexual, la situacién migratoria, el embarazo, el estado civil, la situacién familiar,
la identidad o filiacidn politica, el idioma, los antecedentes penales, o en cualquier otro motivo.

Dichos valores, por su naturaleza y definicion, convergen de manera permanente y se implican
reciprocamente con los principios legales, valores y reglas de integridad establecidos en el Codigo de Etica
de las personas Servidoras Publicas de la Administracidon Publica Estatal.

Principios: Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Economia, Disciplina, Profesionalismo,
Objetividad, Transparencia, Rendicion de Cuentas, Competencia por mérito, Eficacia,Integridad y Equidad.

Valores: Interés Publico, Respeto, Respeto a los Derechos Humanos, Igualdad y no discriminacién, Equidad de
género, Entorno Cultural y Ecolégico, Cooperacién y Liderazgo.

Reglas de Integridad: Actuacién Publica, Informacién Publica, Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos
Autorizaciones y Concesiones, Programas gubernamentales, Tramites y servicios, Recursos humanos,
Administracidn de bienes muebles e inmuebles, Procesos de evaluacion, Control interno, Procedimiento
administrativo, Desempefio permanente con la integridad, Cooperacion con la integridad, Compromiso con
la imparcialidad y Comportamiento digno.
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V. Conductas y Compromisos a Observar por las y los Servidores de la CEPC.
5.1 Conocimiento de la Normatividad y su Aplicacion

Conducta: Conozco y aplico las leyes, normas, reglamentos y lineamientos que rigen el desarrollo
de mi empleo, cargo o comisién, partiendo de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Constitucion del Estado Libre y Soberano de Sonora.

Realizo mis funciones de acuerdo con los principios y valores consignados en las leyes y normas
reglamentarias, en el Cédigo de Etica de la Administracion Publica Estatal y el Cédigo de Conducta de
la CEPCy los Manuales de Organizacién y Procedimientos de esta Coordinacién, de igual manera,
procuro y promuevo que mis companeras y compafieros detrabajo se apeguen a lo mismo.

De ninguna manera trato de buscar un beneficio personal derivado de mi conocimiento de la
normatividad, tampoco lo haré tratdandose de familiares o terceros. Asi mismo, no utilizo el marco
normativo para perjudicar a nadie. Impulso el interés de la Coordinaciéon por encima de mis
intereses personales y evitar cualquier accién en la que pueda obtener beneficios econdmicos o
de cualquier tipo que sean ajenos a la retribucién que obtengo como servidora o servidor publico.

Soy puntual y veraz en la presentacion de mi declaracién patrimonial, en atenciéon a mi
responsabilidad y compromiso con la sociedad.

Compromiso: Conocer, respetar, cumplir y hacer cumplir el marco juridico-administrativo de la
CEPC, tanto las Constitucidn Politica de nuestro pais y la del Estado de Sonora, asi como las leyes,
decretos, reglamentos, acuerdos, politicas y practicas de la CEPC, para cumplir con estricto apego
a las leyes de la responsabilidad que el Estado me ha asignado a través de mi funcion como
servidora o servidor publico.

Exigir a mis superiores jerarquicos, se me den a conocer los contenidos de los Manuales de
Organizacién y de Procedimientos de esta Coordinacién a la cual pertenezco, para identificar el
objetivo y las funciones del area de trabajo dénde me desempeno, y los procedimientos
administrativos que han sido documentados para desempeiiar mi labor.

Vinculada con:

Principios: Legalidad, Imparcialidad e Integridad.
Valores: Liderazgo.

Reglas de Integridad: Desempefio permanente con la integridad.
Directrices: Articulo 7, fraccién | de la LRSES.
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5.2 Desempeiio y Uso del Cargo Publico

Conducta: Mi trabajo lo desempefio siempre bajo las premisas que se consignan en la Misién y
Vision de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil, actuando de manera integra en el
desempefio de mi empleo, cargo o comision y fomentaré y cooperaré en el fortalecimiento de la
cultura ética y de servicio a la sociedad, satisfaciendo las necesidades colectivas de la poblacion
en materia de Proteccion Civil.

Evito realizar actividades ajenas al desempefio de mi empleo, cargo o comisién, por lo que deberé
actuar conforme a las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas aplicables, en el servicio
y atencion hacia las y los particulares, y demds personas servidoras publicas con los que llegare a
tratar, por lo que conduciré mi actuacion con absoluta vocacion de servicio a lasociedad,
garantizando el principio de profesionalismo y el interés publico.

Ejecuto mis actividades y funciones en tiempo y forma, respetando el horario de entrada y salida
de mis labores siendo responsable en el cumplimiento de mis obligaciones, cumpliendo con los
compromisos oficiales dentro de los plazos y horarios establecidos. Asi como utilizar la papeleria
oficial en todos aquellos informes y comunicados que asi lo requieren y soy cuidadoso con el
manejo de membretes y sellos que estdn bajo mi resguardo.

Daré a la ciudadania en general y a mis compaferos y compaineras de trabajo, superiores
y subordinados, el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o
personas y orientare mis decisiones de manera neutral e imparcial, sujetandome a las
necesidades e intereses del Estado y la sociedad.

Respetar, garantizar, promover y proteger los derechos humanos prestando mis servicios a todas
las personas de forma respetuosa eficiente e imparcial sin discriminacién, por el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,
economica, de salud o juridica, la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la
situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, la orientacidn sexual, la identidad o filiacion
politica, el estado civil, la situaciéon familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o cualquier otro motivo.

Compromiso: Me conduciré siempre con honradez, responsabilidad, transparencia y rectitud en
el ejercicio de mis funciones conforme a mis atribuciones y con imparcialidad, sin utilizar mi
empleo, cargo o comisidn para buscar obtener o pretender obtener algin beneficio, provecho o
ventaja personal o a favor de parientes consanguineos o civiles, o para terceras personas con las
gue tengo relaciones personales, profesionales, laborales, de negocios o para socios o sociedades
de las que forme parte, ni buscar ni aceptar compensaciones o prestaciones adicionales, asi como
dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion, en razon del ejercicio de mis
deberes.
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A través de las conductas estipuladas en este Cédigo, me comprometo a tomar decisiones que
competan al buen desempefio de mi trabajo y que siempre aporten valor a la organizaciéon
enriqueciendo el servicio con calidad, rapidez y oportunidad.

Vinculada con:

Principios: Honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, disciplina, profesionalismo,
objetividad, transparencia, rendicién de cuentas, eficacia, integridad y
equidad.

Valores: Interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos y liderazgo.

Reglas de Integridad: Actuacion publica, desempefio permanente con la integridad, compromiso
con la imparcialidad, comportamiento digno.
Directrices: Articulo 7, fracciones I, 11, Ill, IV, V, VI, VII, VIII, IX y X de la LRSES.

5.3 lgualdad y Equidad de Género

Conducta: Garantizaré la igualdad de oportunidades mediante procedimientos objetivos vy
equitativos, otorgando un trato digno y cordial considerando los derechos de la ciudadania en
general y personal de la CEPC, evitando cualquier tipo de discriminacién en la consulta, gestién,
realizacion de tramites y prestacion de servicios. De igual manera promoveré los espacios
inclusivos para el desarrollo de las actividades laborales.

Fomentaré la igualdad y equidad de género como parte de la identidad institucional de la CEPC,
ya que incide en las relaciones laborales justas y equitativas entre mujeres y hombres. La
perspectiva de género fomenta un clima laboral en el que las creencias y los valores
institucionales no permiten la discriminacién, la desigualdad ni la violencia laboral.

Esta ultima incluye el hostigamiento sexual entendido como “el ejercicio del poder, en una relacion
de subordinacion de la victima frente al agresor en los ambitos laboral/escolar. Se expresa en
conductas verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva” y el
acoso sexual definido como “una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion,hay
un ejercicio abusivo del poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realicen uno o varios eventos”.

Compromiso: Me comprometo a conducirme en forma digna, sin emitir expresiones, adoptar
comportamientos, usar lenguaje o realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual, asi como
ningun acto o tipo de violencia en contra de las personas, manteniendo una actitud de respeto
hacia todas las personas con las que tenga relacién en el desempeno del encargo o actividad.
Manteniendo un comportamiento digno para conservar espacios de trabajo libres de
hostigamiento y acoso sexual, asi como laboral.

Denuncio cualquier acto y omisidon que en el trabajo atente contra la igualdad de mis companeras
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y companeros, dafie la autoestima, la salud, la integridad y libertades establecidas para todas las
personas servidoras publicas, contribuyendo a la conformacién de un ambiente laboral inclusivo,
sano, respetuoso y libre de acoso u hostigamiento sexual y laboral.

Contribuyo a la institucionalizacion de la igualdad de género en el servicio publico con el propésito
de generar ambientes laborales seguros que privilegien el respeto de las personas, empleo
lenguaje incluyente y no sexista en toda comunicacién y en documentos institucionales.

Vinculada con:

Principios: Imparcialidad, profesionalismo, objetividad, Integridad y equidad.

Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacién y
equidad de género.

Reglas de Integridad: Desempefio permanente con la integridad y comportamiento digno.

Directrices: Articulo 7, fracciones Il, IV, VIl y VIII de la LRSES.
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5.4 Utilizacion y Cuidado de los Recursos Financieros y Materiales

Conducta: Los Recursos Financieros y Materiales con que cuenta la CEPC, son para cumplir con
su misiéon, por lo que uso con responsabilidad los bienes que se me proporcionan para el
desempeiio de mis funciones, atendiendo en todo momento los criterios de austeridad vy
racionalidad, procurando la transparencia y el ahorro, sujetdndome en todo momento a los
principios de eficiencia, eficacia, economia, trasparencia y honradez, absteniéndome de darles un
uso distinto para el desempefio de mis funciones.

Empleo de manera responsable, dptima, y para uso exclusivo de la CEPC, el teléfono, Internet,
celulares, sistemas o programas informaticos, correo electrdnico y fax, asi como: copias, papel,
materiales de escritorio, agua, luz y otros, utilizando de ser posible papel reciclado para imprimir
o fotocopiar documentacién interna.

Conservaré el equipo, muebles e instalaciones, asi como denunciaré cualquier acto de vandalismo
o uso inadecuado que afecte cualquier mueble o inmueble de la CEPC.

Optimizaré el uso de los recursos financieros para fines especificos de la CEPC evitando autorizar
su uso en beneficio personal.

Compromiso: Me comprometo a optimizar los recursos humanos, financieros y materiales de la
CEPC, cumpliendo exclusivamente con su propdsito, contribuyendo de forma eficiente al
cumplimiento de sus obligaciones y facultades consignadas en su misién, adoptando criterios de
racionalidad y ahorro dentro de una cultura de austeridad, con el objetivo de garantizar la
transparencia y la construccién del buen gobierno.

Vinculada con:

Principios: Legalidad, honradez, eficiencia, economia, transparencia y rendicién de
cuentas.

Valores: Liderazgo.

Reglas de Integridad: Actuacion publica, recursos humanos y administracidn de bienes muebles
e inmuebles.

Directrices: Articulo 7, fracciones VI de la LRSES.
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5.5 Conflicto de Intereses

Conducta: Realizo mis funciones con apego a la ley y normatividad aplicable, actuando siempre
con lealtad, compromiso, honradez, transparencia y apego a los principios valores y normas de la
CEPC.

Evito exponerme o involucrarme en situaciones donde los intereses de la CEPC se vean afectados
por aquellos de caracter personal.

No debo tomar decisiones cuando exista o pueda existir algin conflicto de intereses e informar a
mis superiores, sobre aquellos asuntos que pudieran representar un conflicto de interés para mi.

Utilizo los medios establecidos para excusarme de intervenir en aquellos asuntos en los cuales
tengo algun interés personal, familiar o de negocios, incluyendo los que pudieran generar un
beneficio para mis parientes consanguineos o por afinidad, cdnyuge, o para terceros con los que
tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios.

Me abstengo de aceptar y recibir regalos o estimulos de cualquier tipo que pretendan influir en
mis decisiones en el desempefio de mi empleo, cargo o comision.

Cumplo cabalmente con las obligaciones de mi puesto, independientemente de ideologias,
preferencias partidistas y creencias religiosas.

No puedo formar parte de ninguna sociedad comercial, familiar, o intermediar con terceros para
hacer negocios u obtener beneficios a través de la CEPC.

Nunca influiré en las decisiones de otras servidoras y servidores publicos para lograr provecho,
ventaja personal, familiar o para terceros.

Me conduzco con objetividad, honestidad, honradez y lealtad a la institucidn, ante las decisiones
gue como servidor publico debo tomar, sin dejarme influenciar por simpatias ideoldgicas, de
creencias, preferencias o de amistad.

Compromiso: Buscaré en todo momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de
la sociedad por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y
bienestar de la poblacion y me conduciré buscando en todo momento no utilizar mi empleo, cargo
0 comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personala favor
de terceros, evitando aceptar compensaciones, regalos, obsequios a fin de evitar comprometer
mis funciones garantizando el principio de lealtad. Y ante la posibilidad que ello ocurra, observo
en todo momento el principio de legalidad el cual debo atender, sin buscar beneficios fuera de
aquellos que por ley me corresponden.
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Me conduciré en cualquier ambito con sencillez bajo una ética orientada en la transparencia,
honestidad, lealtad, cooperacidn, austeridad, sin ostentacion o desproporcionadamente a mi
ingreso, garantizando un servicio 6ptimo al publico en general en beneficio de nuestra sociedad.
De igual forma presentaré en tiempo y forma mideclaracion patrimonial y de conflicto de
intereses.

Vinculada con:

Principios: Honradez, lealtad, imparcialidad, profesionalismo, obijetividad,
transparencia e integridad.
Valores: Interés publico y liderazgo.

Reglas de Integridad: Actuacién publica, Desempefio permanente con la
Compromiso con la imparcialidad y comportamiento digno.
Directrices: Articulo 7, fracciones |, II, lll y VIII, IX y X de la LRSES.

5.6 Manejo de Informacion

Conducta: Resguardo y cuido todo tipo de informacién y documentacién bajo mi responsabilidad
por razon de mi cargo, de acuerdo con los criterios de reserva, confidencialidad y publicidad
especificos consignados en las leyes y los reglamentos aplicables a la CEPC.

Soy cuidadoso en la elaboracién de documentos y papeles de trabajo, asi como en la preparacion
e integracidn y control de expedientes derivados de las actuaciones que por ley estoy facultado a
llevar a cabo, como son, dictaminaciones, inspecciones, sanciones y demas actos inherentes a las
facultades de la Coordinacidon Estatal de Proteccién Civil, asi como impedir la sustraccién,
destruccion, ocultamiento o utilizacion indebida de la informacién.

Entrego a mis superiores los expedientes, fondos valores o bienes cuya atencidn o guarda estén
a mi cuidado, de acuerdo con las disposiciones aplicables en caso de renuncia o separacion.

Mantengo actualizados los informes y reportes que por razéon de mis funciones elaboro y género.

Propicio la disponibilidad de la informacién publica cuando es requerida por cualquier miembro
de la sociedad, a través de los canales institucionales establecidos para ello, siempre que la misma
no se encuentre clasificada como confidencial o bajo reserva.

Compromiso: Me comprometo a cuidar toda la informacidon que maneje en mis funciones y de la
gue tenga conocimiento como servidora y servidor publico, con confidencialidad total. Pero
ofreciendo a la sociedad los mecanismos adecuados para acceder libremente a la informacion
qgue genere la Coordinacién, siempre y cuando no sea reservada por razones legales, cuidando los
aspectos de clasificacion que se hayan determinado previamente.
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Vinculada con:

Principios: Transparencia e integridad.
Valores: Interés publico y liderazgo.
Reglas de Integridad: Informacidn publica.

Directrices: Articulo 7, fraccion | de la LRSES.

5.6 Atencidn a Quejas y Denuncias de la Sociedad

Conducta: Atiendo con la debida prontitud las quejas y denuncias que se presentan ya sea por
escrito o en nuestro Servicio de Informacion Telefénica por parte de la ciudadania en general u
otros servidores publicos.

Oriento de manera clara y objetiva, a todo ciudadano o ciudadana que se acerca o llama a la
Coordinacién a presentar una queja o denuncia en materia de proteccién civil, cuidando en todo
momento el apego a los protocolos que se establecen para el efecto.

Atiendo todos los asuntos que se presentan, canalizando ante las autoridades competentes para
resolver cada uno de ellos.

Promuevo ante la ciudadania, la cultura de la denuncia ciudadana en materia de proteccion civil,
para lograr entornos seguros y evitar riesgos a la sociedad en general.

Compromiso: Promoveré la cultura de proteccion civil, por ello, propiciamos entre la sociedad un
ambiente de responsabilidad y compromiso social, que nos permita vivir en entornos seguros y
libres de riesgos, abatiendo la impunidad y falta de prevencidn en materia de proteccidn civil a
través de la denuncia ciudadana, atendiendo las mismas hasta su total resolucién, en un marco
de objetividad e imparcialidad.

Vinculada con:

Principios: Honradez, imparcialidad, profesionalismo, objetividad, y equidad.

Valores: Interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no
discriminacién, entorno cultural y ecoldgico.

Reglas de Integridad: Desempeno permanente con la integridad.

Directrices: Articulo 7, fracciones II, I, IVy VIII
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VI. IDENTIFICACION DE RIESGOS ETICOS

El Riesgo Etico se define como las situaciones en las que potencialmente pudieran transgredirse
principios, valores o reglas de integridad. IdentificAndose en la CEPC las siguientes areas donde podria
presentarse mas comunmente:

Direccién de Inspeccién y Vigilancia. e Recibir sobornos para dar preferencia a algun tramite,
sin respetar el orden, y darle pronta solucion.

Filtrar informacion y documentacién confidencial a los
sujetos obligados.

e Omitir algun tipo de anomalia en el inmueble.

Recibir sobornos para no senalar las anomalias

observadas en la inspeccion.

e No apegarse a lo establecido en el marco juridico en
materia de proteccidn civil al realizar las inspecciones.

® Realizar visitas previas a los sujetos obligados sin alguin
documento oficial emitido por la CEPC.

e Filtrar informacion y documentacién confidencial a los
sujetos obligados.

® Recibir sobornos para dar preferencia a algin tramite, sin
respetar el orden, y darle pronta solucion.

e Realizar algin tramite sin autorizacién de los superiores

jerarquicos.

Direccion de Dictamenes de Programas e Al Registrar ingreso del tramite con la informacién
Internos de Proteccidn Civil. proporcionada por el contribuyente en la solicitud de
revision, asi como la informacidn del pago de derechos.

e Al Asignar los Programas Internos o Revalidaciones a los
Dictaminadores para su revisién y dictaminacion.

e Al realizar la dictaminacidn o Revalidaciéon de los
Programas Internos de Proteccién Civil de acuerdo a los
Términos de Referencia, Reglamentos y Leyes que le
competan a cada empresa.

® En el Hacer la Dictaminacidn o Revalidacion de los
Programas Internos de Proteccidn Civil y Notificar el
resolutivo dentro de 30 dias habiles.

e Al Emitir oficio de No autorizaciéon de Programa Interno
o Revalidacién de Programa Interno de Proteccién Civil
en caso de no recibir respuesta al oficio de observaciones
notificado.

® Realizar visitas previas a los sujetos obligados sin algun
documento oficial emitido por la CEPC.

e Filtrar informacion y documentacién confidencial a los
sujetos obligados.
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® Recibir sobornos para dar preferencia a algin tramite, sin
respetar el orden, y darle pronta solucion.

e Realizar algun tramite sin autorizacion de los superiores
jerdrquicos.

Unidad de Transparencia. e No dar la atencion a peticiones, quejas y denuncias
de la sociedad.

Falsear la informacién que se da al interesado.
Negar la informacién que nos corresponde ofrecer.

Direccidon de Seguimiento.

Provocar el error u obviar requisitos en los tramites

realizados ante esta direccion.

Recibir sobornos para dar preferencia a algun tramite,

sin respetar el orden, y darle pronta solucion.

e Filtrar informacién y documentacidn confidencial de los
sujetos obligados.

e Al Registrar ingreso del tramite con la informacion
proporcionada por el contribuyente en la solicitud de
revisién, asi como la informacidn del pago de derechos.

e Sustraer expedientes para beneficiar a un tercero.

e Al realizar la Dictaminacion o Revalidacién de las
solicitudes de Registro de las Empresas Especializadas en
proporcionar servicios en materia de proteccion civil de
acuerdo a los, Reglamentos y Ley Estatal de Proteccién
Civil para el Estado de Sonora.

Direccion de Diagndsticos de Riesgo. e No formular los dictamenes, estudios ni opiniones
solicitadas del area de diagndsticos de riesgo.

e No aplicar ni vigilar el cumplimiento de las leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos, circulares ni
procedimientos relacionados a diagndsticos de
riesgo.

¢ No ofrecer correctamente la asesoria al usuario para la
correcta elaboracidn de los diagndsticos de riesgo.

e Realizar algln tramite sin autorizacion de los superiores
jerarquicos.

e Filtrar informacién y documentacién confidencial a los
sujetos obligados

e Recibir sobornos para dictaminar sin revisar la
informacién ingresada

e No apegarse a lo establecido en el marco juridico de los
términos de referencia para dictaminar los diagndsticos
de riesgo ingresados.
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Direcci6n Juridica. e Brindar a la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil
y sus unidades administrativas, asesoria juridica
falsa o inexacta de manera intencional.

e Emitir sanciones sin que éstas estén apegadas a los
ordenamientos juridicos vigentes.

e Provocar el error u obviar requisitos en los tramites
realizados ante esta direccion.

e Llevar a cabo los actos que se requieran para el
tramite y resolucién, medios de impugnacién,juicios
contenciosos, administrativos, recursos de
inconformidad y amparos a destiempo o fuera de
término de forma intencional para beneficiar al
usuario.

e Sustraer expedientes para beneficiar a un tercero.

o Realizar visitas previas a los sujetos obligados sin algin
documento oficial emitido por la CEPC.

® Recibir sobornos para dar preferencia a algin tramite, sin
respetar el orden, y darle pronta solucion.

e Filtrar informacion y documentacién confidencial de los
sujetos obligados.

e Realizar algln tramite sin autorizacion de los superiores
jerarquicos.

Direccion Administrativa. e Desaprovechamiento de los recursos materiales y
financieros.

e Desvio de recursos materiales y/o financieros.

e No llevar un adecuado control de las bitacoras de
gasolinay servicio de los automdviles para lograr un
beneficio personal.

e Sustraer expedientes para beneficiar a un tercero.

® Recibir sobornos para dar preferencia y beneficiar a
ciertos proveedores.

e Filtrar informacién y documentacion personal.

e Realizar algun trdmite sin autorizacion de los superiores
jerdrquicos.
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Direccién Técnica de Atencién a Emergenciasy e Realizar algiin tramite sin autorizacién de los superiores
Desastres. jerarquicos.
® En presentar con informacién falsa su informe de
actividades, para lograr un beneficio personal con los
recursos financieros que se le asignen para su desarrollo.
¢ En la elaboracion de dictamenes técnicos.

Direccién de Fondos. e Desviacidn de insumos que envia la federacion, para
atender a la poblacion en caso de declaratoria de
emergencia y/o desastre.

e Desvio de recursos financieros que manejan los
fideicomisos a cargo de la Direccion de Fondos.
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VIl. Mecanismos Para Promover el cumplimiento del Cédigo de Etica de la
Administracion Publica Estatal.

e Promover la firma y renovacion anual de la carta compromiso por parte de las y
los servidores publicos adscritos a la CEPC.

e Establecer y difundir los protocolos y mecanismos institucionales para presentar
denuncias y quejas de actos contrarios a los Codigos de Etica y Conducta, asi como
actos de corrupcion.

e Realizar capacitaciones en materia de ética e integridad, transparencia y rendicién
de cuentas.

e Formular el Plan Anual de Trabajo de Etica e Integridad.

e Promover los materiales enfocados al fortalecimiento de la difusién de la cultura
de la integridad.

e Realizar los ejercicios de diagndstico que permitan identificar los riesgos éticos,
que permitan ubicar las dreas y procesos sensibles a riesgos de corrupcion vy
establecer los controles que se consideren necesarios y convenientes para su
prevencion.

e Realizar evaluaciones al informe de ejecucién del Plan Anual de Trabajo de Etica e
Integridad.
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VIlIl. CARTA COMPROMISO

Yo como servidora y/o servidor publico, en pleno uso de mis facultades y con conocimiento de lo que
se establece en el Cédigo de Etica de la Administracién Publica Estatal y el Cédigo de Conducta de las 'y
los servidores publicos de la Coordinacion Estatal de ProtecciénCivil, asumo mi compromiso formal ante
la Institucidn a que pertenezco, suscribiendo la siguiente cartacompromiso:

OTECCION CIVIL

. .. . s P PR
Coordinacion Estatal de Proteccion Civil &KOQ "SONORA

CARTA COMPROMISO

He recibido y conozco el contenido del Cédigo de Etica de la Administracién Publica Estatal y el
Cdédigo de Conducta de la Coordinacién Estatal de Proteccidn Civil, por lo que voluntariamente me
comprometo a cumplirlos y a observar un comportamiento en estricto apego a sus disposiciones,
ademas de:

1. Manifestar de manera oportuna, mis preocupaciones o dilemas éticos, ante el Comité o Unidad de
Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Interés de esta CEPC.

2. Identificar situaciones éticas o de conflicto de interés en las que requiera apoyo o capacitacion.

3. No tomar represalias contra persona alguna por manifestar sus preocupaciones por posibles
vulneraciones al Cédigo de Etica de la Administracién Publica Estatal y al Cédigo de Conducta de la
CEPC.

4. Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones que realice el Comité o el Organo
Interno de Control, por posibles vulneraciones a dichos Cédigos.

5. Evitar cualquier posible conducta antiética.

Por lo anterior suscribo esta carta.

Lugar y Fecha: Hermosillo, Sonora; de de20____
Nombre completo:
Unidad Administrativa:
Cargo:

Numero de Empleado:

Firma:
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IX. Instancias de Asesoria, Consulta e Interpretacion

La Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflicto de Intereses, de la Direccién General de
la Contraloria Social, de la Secretaria de la Contraloria General del Estado; El Comité de Etica e Integridad
de la Coordinacién Estatal de Proteccién Civil y el Organo Interno de Control.

Responsable de la actualizacion del presente Codigo de Conducta:

Lic. Armando Castafieda Sanchez Enlace del Comité de Etica e Integridad

Coordinacion Estatal de Proteccidn Civil

Ave. Morelia # 37 Col. Centro, C.P. 83000, Hermosillo, Sonora, México Teléfono:
662236440 E-mail: armando.castaneda@sonora.gob.mx

Fecha de elaboracidn y publicacién en la pagina oficial de este organismo descentralizado:
06 de septiembre del 2019
Fecha de actualizacion: 30 de marzo del 2023
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ANEXO
VALIDACION DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS DE LA COORDINACION ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL
OFICIO NO DGCS-0091/2023
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